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Oficina Central
Ave. F.D. Roosevelt # 1441 
San Juan, PR 00920-3628

Plaza Las Américas
2do. nivel frente a 
Relojes y Relojes
L-V: 	 8:00 am - 7:00 pm 
S -  	 9:00 am - 6:00 pm  
D -	 11:00 am - 5:00 pm

Plaza Carolina
2do. nivel 
al lado de Westernbank
L-V: 	 9:00 am - 7:00 pm 
S -  	 9:00 am - 6:00 pm  
D -	 11:00 am - 5:00 pm

Plaza Triple-S
Ave. F.D. Roosevelt #1510
Lobby, Plaza Triple-S
Caparra Heights
L-V: 7:00 am - 6:00 pm

Centros de Servicio Triple-S Salud

Arecibo
Edificio Caribbean Cinemas
Suite 101, Carr. #2
Arecibo, PR 00612
L-V: 7:30 am - 5:00 pm
Teléfono:  (787) 879-4776

Caguas
Angora Shopping Center
Ave. Luis Muñoz Marín,
Esq. Calle Troche
Caguas, PR 00725
L-V: 7:30 am - 5:00 pm
Teléfono:  (787) 258-6413

Mayagüez
Edificio Médico Profesional
1065 Ave. Corazones Suite 109
Mayagüez, PR 00680-4938
L-V: 7:30 am - 5:00 pm
Teléfono:  (787) 833-4933

Ponce
1046 Ave. Hostos
Galería del Sur Building Suite 218
Ponce, PR 00716-1119
L-V: 7:30 am - 5:00 pm
Teléfono:  (787) 843-2585
                	   (787) 843-2055

PLAN DENTAL OPCIONAL

Con cualquiera de nuestros planes usted puede solicitar 
la cubierta dental la cual le ofrece servicios diagnósticos, 
preventivos y restaurativos:

• Examen dental y limpieza, hasta dos (2) tratamientos 
por año en intervalos de seis (6) meses

• Radiografías

• Extracciones de dientes erupcionados e impactados 1

• Empastaduras de plata y resina compuesta 1

• Reparación de puentes fijos, removibles y dentaduras 
completas 

• Tratamiento de canal a dientes anteriores y 
bicúspides

• Apicectomías a dientes anteriores y bicúspides

• Aplicación de fluoruro a menores de 19 años de edad, 
hasta dos (2) tratamientos por año en intervalos de 
seis (6) meses.

• Mantenedores de espacio fijos, 20% de coaseguro 

1 Aplica un 30% de coaseguro a los servicios de cirugía oral    y  
obturaciones de resina compuesta a dientes posteriores.

MÁS Y MEJORES SERVICIOS

Le ofrecemos programas educativos para las condiciones 
de asma, diabetes, fallo cardiaco e hipertensión. Podrá 
acceder Centros de Servicio los 7 días en Plaza Las 
Américas y Plaza Carolina. Además, contará con los 
siguientes servicios las 24 horas, los 7 días:

• Teleconsulta, línea de orientación de salud

• Telexpreso, su contacto directo con Triple-S Salud, 
para solicitar duplicados de tarjetas, información de 
beneficios, estatus de rembolsos, entre otros

• Internet a través de www.ssspr.com para pagar su 
plan, solicitar duplicados de tarjetas o enviarnos sus 
preguntas, entre otros

Períodos de Espera Aplicables a los Servicios 
Médicos y Hospitalarios 4

Accidente o emergencia:	0 días

Enfermedad:		  30 días

Maternidad:		  30 días

Cirugías electivas, 
condiciones congénitas 
y preexistentes: 		 8 meses
					     	

4 Períodos de espera no aplican si ha tenido cubierta por 
un período de 18 meses sin interrupción mayor a 63 días, 
previo a la fecha de solicitud de la póliza individual; no 
está suscrito a otro plan; no es elegible a otro plan grupal, 
Medicare o Medicaid; agotó beneficios bajo COBRA u otro 
programa similar; y si la última cubierta ha sido bajo un 
seguro grupal patronal.

 

Su salud y la de su familia 

es lo que cuenta, 

asegúrelas con la flexibilidad 

que le ofrece Triple-S Directo

Este folleto representa un resumen de los beneficios 
y las condiciones de la póliza matriz de Triple-S Salud.  
Su propósito es de carácter informativo únicamente y 
su contenido está sujeto a las disposiciones de la póliza.

Existen limitaciones y exclusiones generales que no 
se presentan en este folleto.  Para mayor información, 

comuníquese a cualquiera de nuestras oficinas de 
ventas a través de la Isla.

Planes



Sólo Triple-S Directo le ofrece la flexibilidad que usted 
necesita en un seguro de salud. Contamos con planes para 
personas desde 6 meses hasta 64 años de edad. Escoja 
entre Triple-S Directo y Triple-S Directo Plus  y comience 
a contar con la red de libre selección más amplia de Puerto 
Rico y con el respaldo y servicio de Triple-S Salud. 

Triple-S Directo y Triple-S Directo Plus le ofrecen los 
siguientes beneficios:

Servicios de Hospital

• Habitación semi-privada los 365 días

• Hospitalizaciones por condiciones mentales 

• Hospitalizaciones para el tratamiento de drogadicción 
y alcoholismo, hasta un máximo de 30 días por año 
póliza

• Unidad de cuidado coronario, intensivo y pediátrico

• Facilidades de cirugía ambulatoria 

• Terapia respiratoria, física y rehabilitación

• Medicinas, productos biológicos, materiales 
de curaciones, productos relacionados con 
hiperalimentación y materiales de anestesia

Servicios Médico-Quirúrgicos en el Hospital

• Visitas médicas a pacientes hospitalizados, incluyendo 
las consultas de especialistas y servicios de 
diagnóstico

• Trasplantes de piel, hueso y córnea

• Cirugías y administración de anestesia

• Procedimiento de litotricia (ESWL), (1) por año póliza. 
Requiere precertificación. 40% de coaseguro.

• Pruebas cardiovasculares invasivas y endoscopias 
gastrointestinales

Servicios Médico-Ambulatorios

• Visitas sin límite a médicos generalistas, especialistas y 
sub-especialistas

• Visitas a podiatras, optómetras y audiólogos

• Visitas al siquiatra y sicólogo clínico. Para drogadicción 
y alcoholismo tiene un máximo de 15 visitas por año 
póliza

•Terapia de grupo para condiciones mentales. Para 
drogadicción y alcoholismo hasta quince (15) visitas 

  por año póliza

• Visitas colaterales.1 Para drogadicción y alcoholismo  
  hasta un máximo de 15 visitas por año póliza

• Evaluación sicológica, hasta un máximo de $35.00 por 
evaluación (por rembolso)

• Laboratorios clínicos y rayos-X

• Cirugía ambulatoria en la oficina del médico

• Terapia física, 15  sesiones por año póliza

• Terapia respiratoria, 15  sesiones por año póliza 

• Examen de refracción ocular, uno (1) por año póliza 

• Servicios de sala de emergencia incluyendo los 
medicamentos, materiales y bandeja de sutura

• Servicios de ambulancia terrestre hasta $70.00 por 
incidente para Triple-S Directo y $80.00 por incidente 
para Triple-S Directo Plus
 
• Vacunas DTaP, MMR, Polio, Varicela, Hemophilus 
Influenza B y Pediarix hasta los 6 años.  Hepatitis B hasta 
los 17 años, Tdap y Td hasta los 18 años. Vacunas 
Tetanus Toxoid e Influenza sin límite de edad

Pruebas Diagnósticas Especializadas

• Pruebas  cardiovasculares y vasculares no invasivas. 
40% de coaseguro.

• Pruebas de medicina nuclear: Prueba de Función de 
Tiroides, Gastroenterología, Hematología y Bone Scan. 
40% de coaseguro.

• Tomografía computadorizada y sonografía, una (1) 
prueba por región anatómica, por año póliza.

  40% de coaseguro

• Ecocardiogramas y electroencefalogramas. Hasta un 
máximo de uno (1) de cada tipo, por año póliza para 
Triple-S Directo y sin límite para Triple-S Directo 
Plus.

MATERNIDAD 

• Visitas pre y post natales

• Gastos de hospitalización por parto normal o cesárea

• Perfil biofísico, uno (1) por embarazo. 50% de 
coaseguro

• Producción de monitoria fetal

• Visitas para el cuidado preventivo del recién nacido 
durante el primer año de vida, una (1) visita por mes

SERVICIOS EN LOS ESTADOS UNIDOS

A través del programa Blue Card usted contará con   
servicios para casos de emergencia o precertificados 
por Triple-S Salud. Los servicios estarán cubiertos al 
80%. Usted será responsable de pagar los deducibles y 
coaseguros correspondientes a su cubierta básica.  

BENEFICIOS ADICIONALES

Triple-S Directo Plus

Si desea una cubierta más abarcadora, sólo el producto 
Triple-S Directo Plus le ofrece beneficios adicionales 
con copagos y coaseguros más bajos en la mayoría de 
los beneficios:

• Resonancia magnética, una (1) por año póliza. 
Requiere precertificación. 50% coaseguro.

• Ecocardiogramas y electroencefalogramas sin límite

• Amplía cantidad de rembolso de ambulancia terrestre. 
Hasta $80.00 por caso.

PLANES TRIPLE-S DIRECTO

				  

 

2 Si es un procedimiento que se puede hacer en la oficina del médico-cirujano y 
es hecho en un Centro de Cirugía Ambulatoria Triple-S Salud no lo cubrirá.

3 Si usted llama a Teleconsulta, y el personal especializado le recomienda ir a  la 
sala de emergencia, usted pagará $35.00 de deducible para Triple-S Directo 
ó $25.00 para Triple-S Directo Plus que corresponde a los servicios de 
emergencia.   Le brindarán un número de registro el cual tendrá que presentar 
cuando visite la sala de emergencia.

Hospitalización regular	 $100.00	 $150.00

Hospitalizaciones por 
condiciones mentales, 
drogadicción y alcoholismo	 $100.00	 $150.00

Hospitalización parcial	 $50.00	 $50.00

Laboratorios y Rayos-X	 40%		 25%

Pruebas de Diagnóstico	 40%		 25%

Pruebas Diagnósticas 
Especializadas	 40%		 40%

Electroencefalogramas	 40%		 25%

Perfil Biofísico	 50%		 50%

Resonancia Magnética	 N/A		  50%

Radioterapia y Cobalto	 40%		 40%

Litotricia	 40%		 40%

Terapia física y respiratoria	 $7.00	 $7.00

Vacunas	 $7.00	 $7.00

Centros de Cirugía 
Ambulatoria2	 $100.00	 $75.00

Sala de Emergencia3	 $75.00	 $50.00

Generalistas	 $10.00	 $5.00

Especialistas	 $15.00	 $10.00

Subespecialistas	 $20.00	 $15.00

Siquiatra	 $15.00	 $10.00

Visitas Colaterales	 $15.00	 $10.00

Terapia de Grupo	 $7.00	 $7.00

Beneficio
Triple-S

Directo Plus
Triple-S
Directo

DEDUCIBLES Y COASEGUROS

1 Entrevista con familiares inmediatos del paciente asegurado


