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			Contáctenos

		
		
			Centro de Contáctos

			Encuentra toda la información para poderte contactar con nosotros.

		

		

		
	
		
			
				Línea de atención Telexpreso

				(787) 774-6060

							
			
				TTY/TDD (787) 792-1370

			
		

		
			
				Centro de Llamadas de Servicios al Proveedor

				1-877-357-9777

				Lunes a Viernes de 7:30 am a 8:00 pm 
 Sábados de 8:00 am a 12:00 pm

			
		

		
			
				Administradores de Grupo y Productores

				(787) 749-4519

				Lunes a Viernes de 8:00 am a 5:00 pm (AST)

			
		

		
			
				Teléfono de Ventas de Grupos

				(787) 277-6664

							
		

	

	
		
			
				Línea de atención (libre de cargo)

				1-800-981-3241

			
			
				TTY/TDD 1-866-215-1999

			
			
				Lunes a Viernes de 7:30 am a 8:00 pm (AST)
 Sábados de 9:00 am a 6:00 pm (AST)
 Domingos de 11:00 am a 5:00 pm (AST)

			
		

		
			
				Teléfono de Ventas

				(787) 277-6644

				Lunes a Viernes de 8:00 am a 4:30 pm (AST)

			
		

		
			
				Orientación Medicare Advantage

				(787) 792-3508

				Lunes a Viernes de 8:00 am a 6:00 pm (AST)

			
		

	


		

		
			Localización de Nuestra Oficina principal:

			

			Dirección Física:

				1441 F.D. Roosevelt Ave.

				San Juan, P.R. 00936

				Llevarme allí
			

			Dirección Postal:

				P.O. Box 363628

				San Juan, P.R. 00936-3628
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																		Planes médicos para Individuos

										Individual, Pareja y Familiar
	Medicare
	Medicaid
	Empleados y Retirados del Gobierno Federal


																			Planes médicos para Negocios

											50 Empleados o Menos
	51 Empleados o Más


									
								
							

						

					

				

			

		

	


                
	
	
                    Servicios
                    
	
		

			

				
					

						
							
								Beneficios para Ti

							

							
								
																		
										Teleconsulta

										Llama a nuestros profesionales de enfermería para consultas telefónicas los siete días de la semana, las 24 horas del día.

									
								

								
																		
										Teleconsulta MD

										Consultas virtuales con médicos licenciados los siete días de la semana de 6 a.m. a 10 p.m.

									
								

								
									
										Telexpreso

										Solicita tarjetas, reembolsos, preautorizaciones y más con solo una llamada.

									
								

								
									
										Directorio de Proveedores

										Dirección física y teléfono de médicos, especialistas, hospitales, laboratorios y otras especialidades.

									
								

								
																		
										Programa de Asistencia al Empleado (PAE)

										Ayuda confidencial en asuntos de  matrimonio, familia, abuso de drogas, finanzas y más.

									
								

								
									
										Centros de Servicios

										Direcciones de oficinas y horario de servicio.

									
								

								
								
									
										Programa de Cuidado Preventivo

										Triple-S cuenta con 10 centros que promueven la salud y el bienestar de sus asegurados.

									
								

								
									
										Triple-S en Casa

										Recibe tus medicamentos y artículos OTC ¡donde quieras!

									
								

								
									
										Mi Triple-S

										Plataforma digital que te da acceso a toda tu información clínica, y la de tus dependientes menores de edad, contenido educativo y a hacer pagos.

									
								

								
									
										Mi Triple-S App

										Acceso fácil y a tu información de salud y a realizar diligencias relacionadas a tu plan médico.

									
								

								
									
										Triple-S Contigo

										Programas que te ofrecen las herramientas para manejar tu salud.

									
								

								
																		
										Programas de Cuidado Clínico

										Programa de manejo de enfermedades como diabetes, asma, hipertensión, fallo cardíaco y más.

									
								

								
									
										Red Preferida de Hospitales y Clínicas

										Listado de todos los hospitales y clínicas de la red preferida.

									
								


								
									
										SEGURO DE VIAJE INTERNACIONAL

										Solicitud de reclamación del Seguro de Viaje Internacional emitido por Triple-S Vida (Reembolso).

									
								

							

							
						

						

					

				


			

			
		


		
			

				
					
						Orientate

					

						
							
								Qué es el fraude y abuso y cómo reportarlo

										El fraude y abuso afecta adversamente a quienes adquieren un plan de salud. La utilización inadecuada del plan tiene como consecuencia el aumento del pago mensual entre otras cosas. Entérate cómo surge el fraude y abuso y cómo notificarlo.
							
						
	
							
								Precertificación: Qué es y cómo ver su estatus

										Existen algunos servicios médicos que requieren aprobación de Triple-S Salud previo a que un médico te los provea. Descubre cuáles son estos servicios, el proceso para precertificarlos y cómo ver su estatus.
							
						
	
							
								Tengo dos planes médicos, ¿cuál uso?

										Cuando tienes más de un plan médico es necesario que nos lo informes para poder coordinar tus beneficios y saber cuál es tu plan primario y cuál es el secundario. Conoce qué debes hacer para notificarnos que tienes dos planes de salud.
							
						



				

				

			

			
		


	

	

	
		
	
		
			
				Línea de atención Telexpreso

				(787) 774-6060

							
			
				TTY/TDD (787) 792-1370

			
		

		
			
				Centro de Llamadas de Servicios al Proveedor

				1-877-357-9777

				Lunes a Viernes de 7:30 am a 8:00 pm 
 Sábados de 8:00 am a 12:00 pm

			
		

		
			
				Administradores de Grupo y Productores

				(787) 749-4519

				Lunes a Viernes de 8:00 am a 5:00 pm (AST)

			
		

		
			
				Teléfono de Ventas de Grupos

				(787) 277-6664

							
		

	

	
		
			
				Línea de atención (libre de cargo)

				1-800-981-3241

			
			
				TTY/TDD 1-866-215-1999

			
			
				Lunes a Viernes de 7:30 am a 8:00 pm (AST)
 Sábados de 9:00 am a 6:00 pm (AST)
 Domingos de 11:00 am a 5:00 pm (AST)

			
		

		
			
				Teléfono de Ventas

				(787) 277-6644

				Lunes a Viernes de 8:00 am a 4:30 pm (AST)

			
		

		
			
				Orientación Medicare Advantage

				(787) 792-3508

				Lunes a Viernes de 8:00 am a 6:00 pm (AST)
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Triple-S Salud: Planes médicos para individuos, familias y patronos



	
		
			¿Necesitas un plan?

				
		
			
				Warning
			


				
						
							
								Tu fecha de nacimiento:

							
							
								Mes
								
								
								Día
								
								
								Año
								
							

															
																		
									
										
											¿Es fumador de tabaco?
										

										 Sí
										 No
									

								

							
						


						

						
						
							Añadir Cónyuge e Hijos
						



						
						
							Ver Precios
							
							
							Ver beneficios
						


						
					



		

	

	
		

		
			
			
		

	






    
        Te cuidamos dondequiera que estés y cuando lo necesites

        Accede a la tarjeta de tu plan, asiste a tu cita médica virtual y solicita entrega de tus medicamentos, todo desde tu celular.

        ¡Descarga nuestras aplicaciones hoy!


        
            
                
                    1
                

                Tarjeta del Plan

                
                    
                    Mi Triple-S App

                    Tu plan siempre a tu alcance Disponible 24/7

                    
                    DESCARGA AQUÍ
                

            


            
                
                    2
                

                Cita Médica

                
                    
                    TeleConsulta MD App

                    Ten consultas médicas dondequiera que estés

                    
                    DESCARGA AQUÍ
                

            


            
                
                    3
                

                Medicamentos

                
                    
                    Triple-S en casa App

                    Ordena y recibe tus medicamentos en casa o en la oficina

                    
                    DESCARGA AQUÍ
                

            


        

    



	
		
			

			
				
					¿Conoce los factores de riesgo que afectan tu salud? Descúbrelos con nuestra herramienta de Evaluación de Riesgos (HRA).

				
				Evaluar los factores de riesgo que pueden afectar tu salud es esencial para una vida plena y saludable.

				Triple-S Salud puede ayudarte a lograrlo a través de nuestra herramienta de Evaluación de Riesgos (Health Risk Assessment o HRA, en inglés) ¿Cómo funciona? Solo tienes que registrarte, acceder al formato electrónico y llenar los encasillados correspondientes. Es importante que tengas en cuenta que esta evaluación no sustituye los exámenes y diagnósticos de tu médico.

				Accede y conoce más

			

		

	
 


	
		
		
				
					
						

						

					
				



					

	


	
		
			Últimos Artículos

		
		
							
						
							
								
								
									5 hábitos para añadir años a tu vida

								
							
						
					
	
						
							
								
								
									Luz Nereida Vélez, vivo ejemplo de un estilo de vida saludable

								
							
						
					
	
						
							
								
								
									¿Qué soluciones hay para mejorar la conexión social?

								
							
						
					
	
						
							
								
								
									Visita un cardiólogo y cuida tu corazón

								
							
						
					
	
						
							
								
								
									Optimiza tu vida diaria y aprende a utilizar una app

								
							
						
					
	
						
							
								
								
									5 ejercicios para mantener tu corazón en forma como adulto mayor

								
							
						
					
	
						
							
								
								
									Febrero: el mes para conectar con todos

								
							
						
					
	
						
							
								
								
									Vacunarse contra el COVID-19 es la mejor solución

								
							
						
					
	
						
							
								
								
									Seguro de Propiedad 101: Una guía para principiantes sobre cómo proteger tus bienes

								
							
						
					
	
						
							
								
								
									Conoce sobre el virus respiratorio sincitial

								
							
						
					
	
						
							
								
								
									¿Qué es un deducible y cómo funciona?

								
							
						
					



		

	
	


    
        
                            
            
                
                    ¿Quieres estar al día con temas sobre salud, noticias, consejos, estilo de vida y más?

                    ¡Suscríbete a nuestro blog para que no te pierdas de nada!

                

                
                    
                        Suscribirse al blog

                    

                    
                        
                        
                            Gracias por suscribirse!

                            Pronto recibirás información en tu email.
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					Cotiza 
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					Elige 
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					Compra 

				

			


	


	

		
			
				
					Encuentra el plan que más te conviene:
					
?

				
			
		



		
			
				Warning
			


			
				 
						
								Indica tu fecha de nacimiento:
								
								Indica tu fecha de nacimiento:
								
									Mes
									 
									Día
									 
									Año
									
								

								
								
									
									
										¿Es fumador de tabaco?
									

									
										 Sí
										 No
									

								

								
								

							


				

			



			
				
						
								Fecha de nacimiento de cónyuge o cohabitante:
								
								Fecha de nacimiento de cónyuge o cohabitante:
								
									Mes
									 
									Día
									 
									Año
									
								

								
								
									
									
										¿Es fumador de tabaco?
									

									
										 Sí
										 No
									

								

								
									Borrar
								

								
								
									Borrar
								

							


				

			


			
					
						
								
										Fecha de nacimiento de hijo 1:
										
										
										Fecha de nacimiento de hijo 1:
										
											Mes
											 
											Día
											 
											Año
											
										

										
										
											
											
												¿Es fumador de tabaco?
											

											
												 Sí
												 No
											

										

										
											Borrar
										

										
										
											Borrar
										

									


						

					

					
						
								
										Fecha de nacimiento de hijo 2:
										
										
										Fecha de nacimiento de hijo 2:
										
											Mes
											 
											Día
											 
											Año
											
										

										
										
											
											
												¿Es fumador de tabaco?
											

											
												 Sí
												 No
											

										

										
											Borrar
										

										
										
											Borrar
										

									


						

					

					
						
								
										Fecha de nacimiento de hijo 3:
										
										
										Fecha de nacimiento de hijo 3:
										
											Mes
											 
											Día
											 
											Año
											
										

										
										
											
											
												¿Es fumador de tabaco?
											

											
												 Sí
												 No
											

										

										
											Borrar
										

										
										
											Borrar
										

									


						

					

					
						
								
										Fecha de nacimiento de hijo 4:
										
										
										Fecha de nacimiento de hijo 4:
										
											Mes
											 
											Día
											 
											Año
											
										

										
										
											
											
												¿Es fumador de tabaco?
											

											
												 Sí
												 No
											

										

										
											Borrar
										

										
										
											Borrar
										

									


						

					

					
						
								
										Fecha de nacimiento de hijo 5:
										
										
										Fecha de nacimiento de hijo 5:
										
											Mes
											 
											Día
											 
											Año
											
										

										
										
											
											
												¿Es fumador de tabaco?
											

											
												 Sí
												 No
											

										

										
											Borrar
										

										
										
											Borrar
										

									


						

					

					
						
								
										Fecha de nacimiento de hijo 6:
										
										
										Fecha de nacimiento de hijo 6:
										
											Mes
											 
											Día
											 
											Año
											
										

										
										
											
											
												¿Es fumador de tabaco?
											

											
												 Sí
												 No
											

										

										
											Borrar
										

										
										
											Borrar
										

									


						

					

					
						
								
										Fecha de nacimiento de hijo 7:
										
										
										Fecha de nacimiento de hijo 7:
										
											Mes
											 
											Día
											 
											Año
											
										

										
										
											
											
												¿Es fumador de tabaco?
											

											
												 Sí
												 No
											

										

										
											Borrar
										

										
										
											Borrar
										

									


						

					

					
						
								
										Fecha de nacimiento de hijo 8:
										
										
										Fecha de nacimiento de hijo 8:
										
											Mes
											 
											Día
											 
											Año
											
										

										
										
											
											
												¿Es fumador de tabaco?
											

											
												 Sí
												 No
											

										

										
											Borrar
										

										
										
											Borrar
										

									


						

					

					
						
								
										Fecha de nacimiento de hijo 9:
										
										
										Fecha de nacimiento de hijo 9:
										
											Mes
											 
											Día
											 
											Año
											
										

										
										
											
											
												¿Es fumador de tabaco?
											

											
												 Sí
												 No
											

										

										
											Borrar
										

										
										
											Borrar
										

									


						

					

					
						
								
										Fecha de nacimiento de hijo 10:
										
										
										Fecha de nacimiento de hijo 10:
										
											Mes
											 
											Día
											 
											Año
											
										

										
										
											
											
												¿Es fumador de tabaco?
											

											
												 Sí
												 No
											

										

										
											Borrar
										

										
										
											Borrar
										

									


						

					

			


			
				
					Añadir cónyuge o cohabitante
				

				
					Añadir hijo (de 25 años o menos)
				

			


			
				
			


			
				

				Ver Precios
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				Línea de atención Telexpreso

				(787) 774-6060

							
			
				TTY/TDD (787) 792-1370

			
		

		
			
				Centro de Llamadas de Servicios al Proveedor

				1-877-357-9777

				Lunes a Viernes de 7:30 am a 8:00 pm 
 Sábados de 8:00 am a 12:00 pm

			
		

		
			
				Administradores de Grupo y Productores

				(787) 749-4519

				Lunes a Viernes de 8:00 am a 5:00 pm (AST)

			
		

		
			
				Teléfono de Ventas de Grupos

				(787) 277-6664

							
		

	

	
		
			
				Línea de atención (libre de cargo)

				1-800-981-3241

			
			
				TTY/TDD 1-866-215-1999

			
			
				Lunes a Viernes de 7:30 am a 8:00 pm (AST)
 Sábados de 9:00 am a 6:00 pm (AST)
 Domingos de 11:00 am a 5:00 pm (AST)

			
		

		
			
				Teléfono de Ventas

				(787) 277-6644

				Lunes a Viernes de 8:00 am a 4:30 pm (AST)

			
		

		
			
				Orientación Medicare Advantage

				(787) 792-3508

				Lunes a Viernes de 8:00 am a 6:00 pm (AST)
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						Triple-S Salud: Información de Licencias
	Certificación Actuarial Código de Seguros
	Aviso de Privacidad de Sitios Web
	Términos de Uso
	Código de Conducta y Ética Empresarial Compass
	Derechos y Responsabilidades del Asegurado

					Urac accredited
					Triple-S Salud es un concesionario independiente de BlueCross BlueShield Association cuya área de servicio es Puerto Rico. Triple-S Salud es una subsidiaria de Triple-S Management Corporation. Triple-S Salud, Inc. es un Asegurador debidamente autorizado por la Oficina del Comisionado de Seguros de Puerto Rico, número de licencia 3117057/NAIC #55816. Nuestros empleados encargados de la oferta, solicitación y venta de seguros de salud son representantes autorizados por la Oficina del Comisionado de Seguros de Puerto Rico con autorización para gestionar este tipo de seguros de salud en Puerto Rico. Los representantes autorizados de ventas pueden recibir una compensación monetaria en base a su afiliación, entre otras. Esto no cambia la prima (costo) ni beneficios del plan seleccionado. Los productos de seguros no son depósitos, no están asegurados por la FDIC u otras agencias del gobierno federal, no están garantizados por el Banco. Triple-S Salud, Inc., no utilizará la información personal provista por usted para fines distintos a la venta de una póliza de seguros.

				

			

		


		
			
				
				
						© 2024 Triple-S Salud
	| Última actualización: 14/03/2024
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			¿Deseas continuar cotizando tu plan?

			Hace poco comenzaste a cotizar tu plan de salud pero no terminaste el proceso. ¿Deseas continuar cotizando tu plan en este momento?

		

	

	
		
			
				SI
				
				NO
			

		

	






	

	
		
			¿Deseas cotizar tu plan nuevamente?

			
Hace poco comenzaste a cotizar tu plan de salud, pero si deseas continuar, por motivos de seguridad es necesario que vuelvas a completar el formulario de cotización. ¿Deseas cotizar tu plan nuevamente?

		

	

	
		
			
				SI
				
				NO
			

		

	





	

	
		
			Entendido

			
Gracias por considerar nuestros planes de salud. Recuerda que puedes volver a cotizar tu plan en cualquier momento. ¿Deseas que te contactemos para aclarar tus dudas acerca de nuestros planes?

		

	

	
		
			
				SI
				
				NO
			

		

	






	
		
			Alerta


			Al presionar este enlace, usted estará saliendo del portal de Triple-S Salud. Si necesita asistencia adicional puede comunicarse con el Departamento de Servicio al Cliente de Triple-S Salud.

		

	

	
		
			Cancelar

		

		
			Continuar

		

	


	
		×
	





	
		
			Paga fácil en Mi Triple-S APP


			A partir del 31 de octubre de 2023 no estará disponible la funcionalidad de emitir los pagos a través de ssspr.com. ¡Baja Mi Triple-S App! Tienes también la opción de hacer tus pagos por ACH.

		

	

	
		
			Cancelar

		

		
			Continuar

		

	


	
		×
	





	
		
			

			

		

	

	
		
			OK

		

	






	
		
			
				

				
					Información para Declaración Informativa de Primas de Seguros para el Año Contributivo 2023				

				

				Conoce más
			

		

		
			×
		
	

	







	
		
			
			
				
					
						¿Eres un agente de seguros que vende Triple-S Directo?					

				

			

			
				
					
						SI
						
						NO
					

				

			

			
				Tu respuesta no alterará los beneficios del plan ni el costo.

			

					

			
			
			
				
					
						¿Cuál es tu número de identificación?					

					
						
							El código de agente es inválido o aún no ha sido registrado.
						

						
							
							
							
							
						

					

				

				
					
						No tengo número de identificación | No soy agente de seguros
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787-277-6653
787-474-6326

Este sitio web utiliza cookies para mejorar su experiencia. Para conocer más sobre información que recopilamos, cómo la utilizamos, y sus opciones,  haga referencia al   Aviso de Privacidad de Sitios Web 



Al oprimir el botón Aceptar, estará aceptando los términos y condiciones.
 

ACEPTAR
Política de Privacidad y Cookies

  
	
		  
			
			Cerrar
		  
		  
			
	
		
			
				Resumen de Privacidad
				
					Este sitio web utiliza cookies para mejorar su experiencia mientras navega por el sitio web. De estas cookies, las cookies que se clasifican según sea necesario se almacenan en su navegador, ya que son esenciales para el funcionamiento de las funcionalidades básicas del sitio web. También utilizamos cookies de terceros que nos ayudan a analizar y comprender cómo utiliza este sitio web. Estas cookies se almacenarán en su navegador solo con su consentimiento. También tiene la opción de darse de baja de estas cookies. Pero la exclusión voluntaria de algunas de estas cookies puede afectar su experiencia de navegación.

				

							

		

		
												
						
							
								Necessary							
															
									
									Necessary
								

								Siempre activado
													

						
							
								
									Las cookies necesarias son absolutamente esenciales para que el sitio web funcione correctamente. Esta categoría solo incluye cookies que garantizan funcionalidades básicas y características de seguridad del sitio web. Estas cookies no almacenan ninguna información personal.								
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